
 

 
Die CTI-Lösung IXI-PCS von serVonic und die 

Panasonic TK-Anlagen ermöglichen es den 

Benutzern, an ihrem PC-Arbeitsplatz 

umfangreiche Funktionen für Telefonie zu 

nutzen 
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Panasonic und serVonic geben Partnerschaft bekannt 
IXI-PCS für die TK-Anlagen freigegeben 

 

Olching, 9. Juli 2013: Panasonic und serVonic bieten ab 

sofort gemeinsame Lösungen im Telefonie-Bereich an: Mit 

den Panasonic-Systemen stehen den Kunden professionelle 

Kommunikationsserver im ISDN- und IP-Bereich zur 

Verfügung, der serVonic IXI-PCS Professional Call Server 

ergänzt die CTI-Funktionen sowie Präsenzmanagement und 

Instant Messaging. Die Benutzer können mit der serVonic 

CTI-Lösung zahlreiche Funktionen an den Panasonic 

Communication Servern steuern und die Möglichkeiten und 

Informationen nutzen, die in ihrer IT-Umgebung zur 

Verfügung stehen. Der IXI-PCS Professional Call Server arbeitet mit den Panasonic TK-Anlagen über den 

Panasonic TSP zusammen. 

Jochen Klein, Geschäftsführer bei der serVonic GmbH, erläutert: „Wir haben IXI-PCS in Version 1.30 mit 

sämtlichen CTI-Funktionen sowie mit Präsenzmanagement und Instant Messaging mit den Systemen 

OneNet und der KX-NS1000 erfolgreich am Panasonic TSP getestet: Alle Features laufen einwandfrei.“  

Jens-Michael Pohl, Sr Manager System Engineering bei Panasonic System Communications Europe, 

ergänzt: „Die serVonic Lösungen arbeiten seit Jahren problemlos mit unseren Kommunikationssystemen 

zusammen, mit diesem erneuten Test haben wir auch die neueste Generation unserer Systeme geprüft und 

freuen uns, gemeinsam mit der Firma serVonic hervorragende Lösungen für unsere gemeinsamen Kunden 

zu bieten.“ 

Der serVonic IXI-PCS Professional Call Server ist eine Client / Server CTI Software Lösung für Windows, 

Mac und Linux Clients mit CTI-Funktionen wie Anrufe starten, annehmen, weiterleiten, makeln, Hotkey-

Wahl, Konferenzen, Anruferidentifikation und Gruppenfunktionen wie Telefonstatusanzeige, 

Präsenzmanagement und Chat für Instant Messaging. Darüber hinaus kann IXI-PCS als Call Control 

Gateway für Microsoft Lync eingesetzt werden. Panasonic bietet von kleinen Systemen mit hybrider 

Kommunikationsausrichtung bis hin zu großen Telekommunikationsanlagen im ISDN-, IP- und Hybrid-

Bereich eine große Auswahl an. Gemeinsam ermöglichen es Panasonic und serVonic ihren Kunden, die 

besten Lösungen im Telefonie- und CTI-Bereich auszuwählen. Darüber hinaus bietet serVonic mit IXI-UMS 

eine Unified Messaging Server Lösung an, die für die Panasonic TK-Anlagen freigegeben, erprobt und 

vielfach im Einsatz ist. 

Voraussetzungen, Preise und Verfügbarkeit 

serVonic IXI-PCS ist ab Version 1.30 für die Panasonic TK-Anlagen offiziell freigegeben und ab sofort ab 

393,25 Euro zzgl. der gesetzlichen MwSt. bei serVonic und Vertriebspartnern erhältlich. Mehr 

Informationen bei serVonic und unter www.servonic.com. 

 

http://www.servonic.com/


 

serVonic mit Sitz in Olching bei München ist Hersteller von Softwarelösungen mit derzeitigem Schwerpunkt auf Unified 

Communication mit Faxserver, Unified Messaging und CTI. serVonic setzt mit ihren Kommunikationslösungen auf bestehende 

Standards wie Standardschnittstellen und Standardhardware, proprietäre Lösungen werden vermieden. Das Unternehmen legt Wert 

auf marktgerechte und zukunftsorientierte Produkt-Entwicklung mit Orientierung an Integration in verfügbare Umgebungen auch im 

Hinblick auf zukünftige Erweiterungen und Verbesserungen. Neben On-Premises Lizenzen der IXI-Produkte bietet serVonic als 

Dienstleister Fax und Unified Messaging für Hosting, Cloud und Software as a Service Modelle an. serVonic unterhält strategische 

und technologische Partnerschaften mit einer Vielzahl von Unternehmen aus dem IT und TK Bereich, wie Aastra DeteWe, 

AudioCodes, Citrix, Dialogic, Estos, Gerdes, Huawei Technologies, IBM, innovaphone, Microsoft, Novell, Panasonic, QSC, SAP, 

Siemens, TE-Systems, Teldat (ehemals Funkwerk EC) und ZyXEL. 
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serVonic GmbH 
Ilzweg 7 
82140 Olching 
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