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300 positive Kundenbewertungen sprechen fir sich

Reinbek, 19.02.2013 - Mediaform freut sich tber 300 positive
Kundenbewertungen. Seit Mitte 2012 nutzt der fihrende Anbieter
barcodegestutzter Identifikations- und Datenerfassungslésungen das
unabhangige Bewertungstool eKomi. Seither haben die Kunden die

Mdoglichkeit, nach erfolgter Bestellung eine Bewertung abzugeben.

,Die Zufriedenheit unserer Kunden ist der Anspruch unseres taglichen
Handelns. Jedes Kundenfeedback leistet daher einen wertvollen Beitrag
zur stetigen Verbesserung unserer Leistungen und Serviceangebote® so
Jorg Weber, Geschaftsfuhrer der Mediaform Unternehmensgruppe.
Besonders werden von den Kunden die schnelle Lieferung, die gute und
freundliche Beratung sowie die Qualitéat der Produkte und das gute
Preis-/Leistungsverhaltnis geschéatzt. Das Motto "heute bestellt, morgen
geliefert® ist Programm bei Mediaform und trifft auf Gber 90% der im
vergangenen Jahr versendeten Pakete zu. Mit iber 4.000 Artikeln im

Standard-Lagerprogramm sind kurzfristige Lieferungen vielfach moglich.

Durchschnittlich 4,8 von 5 moglichen Sternen in der Bewertung haben
Mediaform das eKomi-Siegel Gold verliehen. eKomi ist ein
unabhangiger Online-Bewertungsdienstleister, der
transaktionsbezogene Bewertungen ermdglicht und verwaltet. So kann
authentisches und wertvolles Kundenfeedback gewonnen werden,
welches fur mehr Transparenz und Sicherheit bei den Endverbrauchern

im E-Commerce sorgt.

Mediaform Informationssysteme GmbH

Die Mediaform Informationssysteme GmbH wurde 1997 gegriindet und zahlt
zu den Marktfiihrern im Bereich der Formular-Datenerfassung. In ganz Europa
werden mehr als 2.500 medizinische Einrichtungen und Industrieunternehmen
mit den Barcodedruck- und Kennzeichnungssystemen des mittelstandischen
Unternehmens versorgt. Mit Giber 2.000 lagernden Barcode- und
Etikettenprodukten gehort Mediaform zu den leistungsféhigsten Anbietern in
diesem Segment.

Textumfang: 1.881 Zeichen



Pressemitteilung

Kontakt

Mediaform Informationssysteme GmbH
Michelle Gevers

BorsigstralRe 21

21465 Reinbek

Telefon: 040-72 73 60 54

Fax: 040-72 73 60 27

E-Mail: marketing@mediaform.de
Internet: www.mediaform.de

Mediaform?_




