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Denn das Gute  
liegt so nah…  

 

Hartberg/Wien/Bad Waltersdorf, 10.04.2012 

 

 

Auf der Suche nach der passenden Softwarelösung für  den renommierten Steirerhof in  

Bad Waltersdorf ist Direktor Werner Unterweger ganz  in seiner Nähe fündig geworden: Nur 13 

Kilometer trennen ihn von der Softwareschmiede TAC,  aus der die Spa Management Software 

„Reservation Assistant“ kommt. 

 

Reservation Assistant, die Spa & Activity Software von TAC, wird im Steirerhof künftig die Terminverwaltung 

und Abrechnung im Spa, die Package-Verwaltung, die Personal-Administration und das Guest Relationship 

Management übernehmen. In die bestehende IT-Landschaft des Steirerhofs fügt sich der Reservation 

Assistant dank seiner 120 Echtzeit-Schnittstellen problemlos ein. 

 

Direktor Werner Unterweger freut sich, mit TAC einen Partner aus der nächsten Umgebung gefunden zu 

haben: „Einen so kompetenten Partner wie TAC ganz in der Nähe zu haben, ist für uns ein großes Privileg. 

Wir freuen uns sehr über die Zusammenarbeit.“ 

 

In bester Gesellschaft 

Auch TAC freut sich, den Steirerhof als Kunde 

begrüßen zu können. „Wir sind sehr stolz darauf, 

ein so renommiertes Haus wie den Steirerhof mit 

unserer Spa & Activity Software „Reservation 

Assistant“ unterstützen zu können“, so Thomas 

Rössler, Geschäftsführer von TAC.  

 

Zu seinen Referenzen zählt TAC Topadressen aus 

dem In- und Ausland, etwa Hyatt Hotels 

Corporation, Lindner Hotels & Resorts, das Grand 

Resort Bad  Ragaz, das Interalpen-Hotel Tyrol und 

das Schloss Pichlarn SPA & Golf Resort. 

 

 



Der Steirerhof in Bad Waltersdorf 
Im führenden Ferienhotel des Steirischen Thermenlandes mit der größten privaten Wohlfühltherme der 
Steiermark – (nur für Hotelgäste) – inmitten von 6 ha wunderschönem Natur- und Kräutergarten. 
  
6 Pools - 600 m² reiner Wasserfläche sorgen für einzigartiges Schwimmen bei jeder Witterung, das 
hochwertige Bad Waltersdorfer Thermalwasser, 8 Saunen und ein eigenes Ladies Spa laden zum 
Entspannen ein. Das umfangreiche, individuelle Therapieangebot im hochwertigen Vital- und 
Spabereich mit medizinischem Vorsorgeinstitut und ärztlicher Betreuung wird durch Traditionelle 
Chinesische Medizin und eine hervorragende Kosmetikabteilung ergänzt und abgerundet. Weiters sind 
die ausgezeichnete Haubenküche im steirisch-mediterranen Stil sowie die herzliche Dienstleistung 
Garanten für vollen Urlaubsgenuss. 

 

TAC Informationstechnologie GmbH  
Der österreichische Softwarehersteller TAC GmbH entwickelt und vertreibt intelligente Software-
Lösungen für die internationale Spa- und Wellnessindustrie. Die Management Software „Reservation 
Assistant“ koordiniert alle Aktivitäten im Spa, von der Terminplanung über die Mitgliederverwaltung und 
das Guest Relationship Management bis hin zur Tischverwaltung in Fine Dining Restaurants. Zu den 
Kunden zählen unter anderem Hyatt Hotel Corporation, The Dolder Grand, das Grand Resort Bad 
Ragaz, La Mamounia Marokko, Costa Navarino und die NIVEA Spas in Hamburg und Berlin.  

 
Mit TAC Digital Signage bietet die TAC GmbH eine weitere Möglichkeit an, um die Auslastung im Spa 
und somit den Umsatz zu steigern. Die Reservation Assistant Spa & Activity Software filtert 
automatisch kurzfristig verfügbare Behandlungstermine und bietet diese den Gästen über sämtliche 
elektronischen Plakate von TAC Digital Signage an. So wird die Aufmerksamkeit der Gäste auf freie 
Behandlungstermine gelenkt und der Umsatz gesteigert.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Thomas Rössler, 
Geschäftsführer TAC Informationstechnologie GmbH 

 

Kontakt: 

TAC Informationstechnologie GmbH 
Schildbach 111 | 8230 Hartberg | Österreich 
 
Frau Katharina Lagler (Marketing und PR Manager) 
T: 0043.3332.6005.920 | Mail: presse@tac.eu.com 


