Gemeinsam mehr erreichen.
Mittelstand im Dialog.

5. amball-Kompetenztag
am 22. Juni 2010




Agenda Raum |

> 09.30

> 09.55

> 10.00

> 11.00

> 1145

> 12.30

> 13.45

> 14.30

> 15.15

> 15.45

> 16:30
> 1700

> 17.00

Come-Together
BegriiBung durch die amball-Geschéaftsleitung

Wirtschaftsspionage 2.0 - Neue Wege fiir Spione?”
In Zeiten weltweiter Krisenstimmung und dem damit einhergehenden erhdhten Wettbe-
werbsdruck haben Datenklau und Wirtschaftsspionage Hochkonjunktur. Umso wichtiger ist
es fir technologieorientierte Unternehmen, sich gerade jetzt um wirkungsvolle Schutzmal3-
nahmen zu kiimmern. Michael George vom Bayerischen Landesamt flir Verfassungsschutz
informiert Sie Gber drohende Sicherheitsrisiken und gibt Ihnen nitzliche Tipps zum Schutz
lhres Know-hows.
Referent: Michael George, Referent zum Thema Wirtschaftsschutz,

Bayerisches Landesamt fiir Verfassungsschutz

Microsoft Dynamics NAV 2009: Unterstiitzung der Mitarbeiter in ihren Rollen

Mit Microsoft Dynamics NAV 2009 steht eine vollstandig neu designte Version der ERP-L6-
sung Navision zur Verfigung, die die Effizienz der Mitarbeiter nochmals massiv fordert. Die
far den Anwender augenfalligste Neuerung ist der ,Role Tailored Client” (RTC), das neue
Benutzer-Frontend RTC, der die ERP-Aufgaben und die restlichen Buiro-Aufgaben der Sach-
bearbeiter in einer modernen und effizienten Bedieneroberflache vereint.

Referent: Gunter Strickert, ERP-Beatung Microsoft Dynamics, Microsoft Deutschland GmbH

Jet Reports 2009: Einfache Berichtserstellung mit wenigen Mausklicks —

und das alles in Excel!

Erleben Sie, wie schnell es gehen kann, auch umfangreiche und anspruchsvolle Berichte
aufzubauen. In einer Live-Prasentation bekommen Sie neue Einblicke in Ihr Berichtswesen
und lernen ein brand(t)neues Berichtspaket zu denThemen Finanzbuchhaltung, Verkauf,
Lager und Controlling kennen!

Referent: Peter Brandt, CEO, Jet Reports Deutschland GmbH

Mittagessen

NettoNetto: Das Kalkulationsmodul fiir Micrsoft Dynamics NAV

Individuelle und komplexe Kalkulationen treffen wir in fast jedem Unternehmen an. Die ver-
schiedensten Kalkulationen individuell zu erstellen ist aufwendig und teuer. Wir stellen Ihnen
ein Kalkulationsmodul fiir Microsoft Dynamics NAV vor, mit dem Sie komplexe Kalkulati-
onen selbst erstellen.

Referent: Harald Meine, Business Unit Manager Trade, amball business-software

Mobilmachung: MDE-Framework
Mobile Identifikationsldsungen (On- & Offline) bergen ein hohes Potenzial zur Effektivi-
tatssteigerung. Wir stellen lhnen unsere Lésungen vor und zeigen Ihnen den Weg zur |hrer
mobilen Losung auf.
Referenten: J. Hubertus Hofmann, Technischer Geschaftsfiihrer, Etiscan GmbH und

Harald Meine, Business Unit Manager Trade, amball business-software

Kaffee & Kuchen

Aus der Praxis — Arthrex Medizinische Instrumente GmbH berichtet:
Wie lief das Update-Projekt?
Arthrex bietet Facharzten fiir orthopadische Chirurgie und Traumatologie Produkte so-
wie Fortbildungsprogramme von hochster Qualitat. Um chirurgische Eingriffe einfacher,
sicherer und reproduzierbar zu machen, hilft Arthrex in den Bereichen Schulter & Ellbogen,
Knie, Hiifte sowie Kleingelenke. Ende 2009 flihrte Arthrex ein Update auf Microsoft Dy-
namics 5.0 SP1 durch. Oliver Spiegel, Projektleiter und Chefentwickler, berichtet tiber das
Update-Projekte und welche Vorteile die neue Software fiir Arthrex mit sich bringt.
Referent: Oliver Spiegel, Software Development Manager,

Arthrex Medizinische Instrumente GmbH

Verabschiedung
Come-Together — Zeit zum Beisammensein bei einem Siidafrikanischen Barbecue

oder fiir FuBballbegeisterte: Public Viewing — Wir feuern gemeinsam an
Frankreich gegen Siidafrika (2. Halbzeit)



Agenda Raum i

> 11.00

> 1145

12.30

vV V

13.45

> 14.30

> 15.15

> 15.45

Potenziale entfalten: UPDATE Microsoft Dynamics AX 2009
Aufgrund der neuen Architektur und Oberflache haben sich die Potenziale von Microsoft Dyna-
mics AX 2009 erheblich erweitert. Wir zeigen lhnen die funktionalen Neuerungen und erldutern
den Ablauf eines Updates, sprechen tiber Vorgehen und Aufwande.
Referenten: Dr. Jirgen Wurzer, Business Unit Manager Dynamics AX und

Andreas Gahr, Team Manager Development Dnamics AX, amball business-software

Workflow AX: Fiir sichere Prozessablaufe
Wir zeigen lhnen, wie Sie in lhrem Unternehmen Prozessablaufe sicherstellen sowie nachvoll-
ziehbar machen und so Aufwéande und Fehler reduzieren. Erreichen kdnnen Sie das durch den
Einsatz der in Microsoft Dynamics AX 2009 neuen Workflow-Funktionalitat.
Referenten: Michael Rissmann, Presales Consultant Dynamics AX und

Flurina Weber, Project Consultant Dynamics AX, amball business-software

Mittagessen

Aus der Praxis: THOMAS SABO - Schmucke Softwarelosung

fir die expandierende Fashion-Marke

Die Marke THOMAS SABO st ein international bekanntes Synonym fiir exklusiven Silber-
schmuck. Seit Anfang 2009 ist Microsoft Dynamics AX das neue Herzstiick der Unternehmens-IT
und unterstltzt die 800 Mitarbeiter durch vereinheitlichte und transparente Ablaufe auf ihrem
Erfolgskurs.

Referent: THOMAS SABO GMBH & Co. Schmuckhandel KG

Auswertungen im Handumdrehen:

Business Intellegence auf der Basis des Microsoft SQL Servers

Der Microsoft SQL Server ist mit den Reporting Services sowie den Analysis Services die idea-
le Plattform zur Umsetzung lhrer Business Intelligence Anforderungen. Wir zeigen lhnen, wie
sie mit den Microsoft Reporting Services einfach attraktive Reports erstellen kdnnen. Wie Sie
Ad-hoc-Analysen auf der Basis der Analysis Services erstellen. Und wie Sie lhre Bl-Infrastruk-
tur mit Excel, Cubeware und Sharepoint zu einer umfassenden Bl-Ldsung ausbauen kénnen.
Referent: Martin Wolff, Project Consultant Bl, amball business-software

Kaffee & Kuchen

amTrade: nicht nur fir den technischen GroRhandel
Die Branchenldsung amTrade wurde auf Basis von Microsoft Dynamics AX speziell fiir die
Anforderungen desTechnischen GroBhandels entwickelt. Anhand ausgewahlter Funktions-
beispiele zeigen wir lhnen, wie Prozesse nicht nur in dieser Branche durch clevere Losungen
optimal unterstltzt werden kdnnen. So sind beispielsweise optimale Datenerfassung oder
Vertriebscontrolling auch fiir Unternehmen aus anderen Bereichen relevant.
Referenten: Michael Rissmann, Presales Consultant Dynamics AX und

Flurina Weber, Project Consultant Dynamics AX, amball business-software
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amProject fiir den Anlagenbau und Maschinenbau auf Basis Microsoft Dynamics NAV 2009
Wir stellen IThnen unsere Branchenlésung amProject auf Basis von Microsoft Dynamics NAV
2009 vor. Microsoft hat mit Dynamics NAV 2009 eine vollstandig liberarbeitete Version der
ERP-L6sung Navision herausgebracht. Wir prasentieren lhnen die funktionalen Erweite-
rungen und gehen insbesondere auf die Vorteile des rollenbasierten Clients (RTC) ein.
Referenten: Jochen Fichtelmann, Presales Consultant, amball business-software

amProduction - Synergien nutzen: aus 3 wird 1

Projektmanagement, Produktion und Qualitdtsmanagement gehen Hand in Hand. amPro-
duction wurde auf Basis von Microsoft Dynamics NAV entwickelt und ist vollstandig in die
ERP-L6sung integriert. So haben Sie immer schnellen Zugang zu aktuellen Informationen
liber Bestande, Cashflow etc. — zu Fakten, die Sie bendtigen, um die richtigen Entschei-
dungen zu treffen.

Referenten: Helmut Martin, Team Manager Production NAV, amball business-software

Mittagessen

amProject-APS: Alles im Blick mit der grafischen Ressourcenplanung

amProject-APS - ein neues Add-On unserer Branchenlésung amProject. Das Produkt gestat-
tet lhnen eine projektliibergreifende Einsatzplanung lhrer Ressourcen wie Mitarbeiter und
Maschinen mittels einer grafischen Plantafel.

Referent: Jochen Fichtelmann, Presales Consultant, amball business-software

amProject ECM - Erweitern Sie lhr Projekt-Cockpit

Mit ,amProject ECM"” integrieren Sie Office-Dateien, Zeichnungen, E-Mails, Papierdo-
kumente effizient in Ihr Projektabwicklung und -controlling. Sie kénnen auf einen Blick
zusatzlich alle projektrelevanten Dokumente z. B. an der Projektkarte oder im Strukturplan
darstellen. Sie beschleunigen damit Ihre Entscheidungs- und Geschéftsprozesse in der
Projektabwicklung, da nun auch dokumentenbasierte Informationen fiir alle beteiligten
Mitarbeiter jederzeit einfach aufzufinden sind. Unstrukturierte Dokumente kénnen leicht in
einen Projektzusammenhang gebracht und optional im Rahmen von strukturierten Work-
flow-Ablaufen bearbeitet werden.

Referent: Christian Krause, BU Manager ECM, amball business-software

Kaffee & Kuchen

amProject Cube: Die ,fertige” Business Intelligence-Losung fiir amProject
Der amProject Cube ist eine vorgefertigte Business Intelligence-Losung fiir alle, die amPro-
ject nutzen. Erstellen Sie Auswertungen wie den Verlauf des Deckungsbeitrages lber die
Zeit pro Geschaftsbereich mit wenigen Mausklicks. Fiihren Sie Ad-hoc-Analysen durch und
erkennen Sie friihzeitig, in welchem Projekt es klemmt. Betrachten Sie geplante Umséatze
und Kosten auf Unternehmensebene oder brechen Sie die Informationen in sekunden-
schnelle auf Produkttypen, Auftragsarten oder einzelne Projekte runter.
Referenten: Marcus Konig, Business Unit Manager Bl und

General Manager Projects, amball business-software




Referenten

Michael George, Referent zum Thema Wirtschaftsschutz
Bayerisches Landesamt fiir Verfassungsschutz

Michael George vom Bayerischen Landesamt flir Verfassungsschutz (Abteilung Spiona-
geabwehr / Wirtschaftsschutz) ist Referent zum Thema Informationssicherheit und Know-
how-Schutz und berat Wirtschaftsunternehmen im Hinblick auf den Schutz ihrer Betriebsge-
heimnisse.

Gunter Strickert, ERP-Beatung Microsoft Dynamics
Microsoft Deutschland GmbH

- Jahrgang 1948

« Seit 40 Jahren in der IT

« Industrieerfahrung und Erfahrung im Design von ERP-Software

« Berater- und Analystenerfahrung fiir ERP-/SCM-/MES-Systeme

» Erfahrung imTroubbleshooting von ERP-Projekten

« Vortrags- und Autorenerfahrung zu Themen betriebswirtschaftlicher Software

Peter Brandt, CEO
Jet Reports Deutschland GmbH

» Seit 2003 Inhaber von Jet Reports Danmark ApS

» Inhaber und CEO Jet Reports Deutschland GmbH

» Vorherige Tatigkeiten: u. a. als Project Manager bei Navision Software, Partner Account
Manager in Deutschland beiTargit A/S, Product Manager bei Navision, Consultant bei
Merkantildata

J. Hubertus Hofmann, Technischer Geschaftsfiihrer
Etiscan GmbH

« Studium der technischen Informatik
« Seit 1989 in der Auto-ID Branche tatig
« 1995 Griindung der Etiscan GmbH gemeinsam mit Frau Miinster
und damit Ubernahme der technischen Geschéftsfiihrung
« Hauptfokus Planung und Durchfiihrung von Logistikprojekten mittels Auto-ID

Oliver Spiegel, Software Development Manager
Arthrex Medizinische Instrumente GmbH

+ Seit 1999 als Entwickler und Berater im Bereich Navision tatig

« Seit 2002 Chefentwickler bei der Arthrex Medizinische Instrumente GmbH

« Systemarchitekt der firmeneigenen Branchenlésung der Arthrex GmbH mit 6 NAV Da-
tenbanken und 8 Mandanten in Europa



Infostande — Synergien nutzen
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Unsere Kenntnisse und unsere Erfahrung erweitern wir durch Allianzen und Partnerschaften zu
Unternehmen mit speziellem Know-how und mit technologischen Marktflihrern — mit Partnern, die
unseren hohen Qualitatsanspruch teilen.

Crossgate — EDI-L6sungen fiir den Mittelstand

amball hat mit der Crossgate AG eine Zusammenarbeit fiir EDI-Integrationen vereinbart und eta-
bliert. Beliebige EDI-Formate (EDIFACT, ODETTE etc.) werden fir die ERP-Losungen umgesetzt. Der
Konverter m@gic EDDYnetworx arbeitet mit amball-spezifischen ERP-Profilen und Anbindungspart-
ner spezifischen Partnerprofilen. Dies stellt fest kalkulierbare Projektkosten und schnelle Umset-
zungszeiten sicher. Mehr als 2.000 Kundeninstallationen unterstreichen Crossgates Mittelstandsex-
pertise.

Etiscan Identifikationssysteme GmbH - Wir erfassen was Sie brauchen

Als Distributor, Technologie-Dienstleister und Systemhaus realisiert Etiscan fir namhafte Kunden aus
unterschiedlichsten Wirtschaftsbereichen Barcode- & RFID-L6sungen, wie z. B. komplette Datenfunk-
I6sungen (W-LAN) im Lagerbereich, oder die stationédre Erfassung im Wareneingang bis zur mobilen
Bestellerfassung.

FORMAT SOFTWARE SERVICE GmbH - Software die Grenzen 6ffnet

Die FORMAT SOFTWARE SERVICE GMBH bietet Softwarelésungen aus 20 Jahren praktischer Erfah-
rung rund um den Bereich Versand-, Zoll-, und AuRenhandelsabwicklung. Die FORMAT Produkte sind
modular aufgebaut und leicht in vorhandene IT-Umgebungen zu integrieren. Die neuesten Online-
Verfahren, sowie die Sicherheitsbelange des Zolls, werden bertcksichtigt. Aktuell ist FORMAT fur alle
ATLAS-Verfahren zertifiziert. Somit wird lhre Zollabwicklung automatisiert und sicher in lhr System
integriert.

Fujitsu Computers GmbH - optimale IT-Infrastruktur-Plattform fiir Ihre Microsoft Dynamics-Losung
Der Hersteller Fujitsu liefert mit seinen PRIMERGY-Servern und ETERNUS-Storage-Systemen die
optimale IT-Infrastruktur-Plattform fir Ihre Microsoft Dynamics-Lésung.amball business-software hat
dies in vielen Projekten Gberprift und ist von den Produkten und dem Support von Fujitsu seit mehr
als 10 Jahren Uberzeugt. Auf unserem Hardware-Showcase-Stand prasentieren wir Ihnen aktuelle
Fujitsu-Server- und Storage-Systeme erstmals auch auf dem Kompetenztag live und zum Anfassen
und beraten Sie gerne zu Themen wie Sizing, Performance, Sicherheit und Verfigbarkeit.

Jet Reports - Ihr komplettes Reporting in Excel
Jet Reports ist ein vielfaltiges Tool zum Berichtswesen, direkt in Microsoft Excel integriert. Mit Jet
Reports kdnnen Sie jegliche Daten in Ihrem System flir Ihr Berichtswesen nutzen.

Tempras Zeiterfassungssysteme

Tempras bietet Komplettldsungen fiir Zeiterfassung, Zeitwirtschaft, Personaleinsatzplanung, Be-
triebsdatenerfassung, Web-Services, Talent-Management und Zutrittskontrolle unter Microsoft Dyna-
mics NAV.

Microsoft Dynamics AX-UDS - offen fiir viele ECM-DMS-Systeme

Uber die neue Funktionalitat AX-UDS, die Einbindung unseres Easy-AX-Connectors in die universelle
Integrationsschnittstelle HENRICHSEN UDS, konnen die Dokumentenmanagement-Features aus
Dynamics AX nun auch mit vielen anderen ECM-DMS-Systemen genutzt werden (z. B. Saperion, d.3,
weitere in Vorbereitung). amball ist damit unabhangig vom ECM-DMS-Backend immer der richtige
Partner flr die Integration von Dokumentenmanagement in lhre Microsoft Dynamics AX-Lésung.

Microsoft Dynamics CRM - Professionelles Kundenmanagement

Mit Microsoft Dynamics CRM optimieren Sie all lhre kundenorientierten Geschéftsprozesse. Sie pro-
fitieren bei Marketing, Vertrieb und Service von einer durchgéangigen Lésung, die schnell einsetzbar,
flexibel anzupassen und einfach in der Pflege ist. Informieren Sie sich Giber die Moglichkeiten von
Microsoft Dynamics CRM. Wir zeigen Ihnen auch, welche Mdglichkeiten Sie haben, Dynamics CRM
mit dem bestehenden Systemen (z. B. ERP) zu verbinden, um einen Datenaustausch zu ermdglichen.

SQL-Performance-Team

Der Betrieb von Microsoft Dynamics NAV und Microsoft SQL-Server ist ein vielschichtiges Thema. Oft
finden sich dazu allerorten widersprichliche Information und Anleitungen. Um Licht ins Dunkel zu
bringen, gibt es das amball SQL-Performance-Team. Wir beleuchten die verschiedenen Schritte und
Hardwarevoraussetzungen, um lhnen einen performanten und problemlosen Betrieb von Microsoft
Dynamics NAV mit SQL zu ermdglichen.



