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PRIMAGAS zeigt eine neue Seite  

Optimierter Internetauftritt punktet mit Serviceorientierung und 

Nutzerfreundlichkeit     
 

Krefeld – Moderner, übersichtlicher, persönlicher – so präsentiert sich 

PRIMAGAS ab sofort unter www.primagas.de im Internet. Der Krefelder 

Flüssiggasversorger hat seine Homepage neu gestaltet und bietet den 

Besuchern jetzt noch mehr Service und umfassende Informationen.  

 

Schneller Überblick – verbesserte Orientierung 

Besonderen Wert hat PRIMAGAS bei der Überarbeitung auf die 

Nutzerfreundlichkeit der Homepage gelegt. Der übersichtlich 

strukturierte Seitenaufbau ermöglicht den Besuchern einen schnellen 

Überblick und sorgt für verbesserte Orientierung. Kontaktmöglichkeiten 

und Neuigkeiten sind gut sichtbar in der rechten Navigationsspalte 

platziert. Neu ist die Ansprache von Privatkunden und Gewerbekunden 

in zwei separaten Bereichen. Statt lange zu suchen, finden die beiden 

Zielgruppen jetzt alle relevanten Informationen gebündelt und mit einem 

Klick in der jeweiligen Rubrik.  

 

Kundenservice online   

Auch den Servicebereich der Homepage hat PRIMAGAS konsequent 

überarbeitet und neu gegliedert. Hier finden die Nutzer nun sämtliche 

Angebote, Hilfsmittel und Dienstleistungen wie einen 

Vergleichskostenrechner, den Online-Bestellservice und wichtige 

Formulare. Dem Anspruch, seinen Kunden stets bestmögliche Beratung 

und persönlichen Service zu bieten, wird PRIMAGAS dabei online 

ebenso gerecht wie im direkten Kontakt: Wer sich mit Fragen rund um 

Produkte, Lösungen oder das Unternehmen an einen Ansprechpartner 

wenden möchte, findet im Servicebereich nicht nur die entsprechenden 
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Kontaktmöglichkeiten, sondern auch Fotos der jeweils zuständigen 

Mitarbeiter.    

 

Beispiele aus der Praxis  

Eine weitere Neuerung auf www.primagas.de ist schließlich der Bereich 

„Referenzen“. Unter diesem Menüpunkt stellt PRIMAGAS beispielhaft 

bereits realisierte Projekte vor. Die Anwenderberichte und Bilder etwa zu 

den Themen Flüssiggasheizung oder Solarpakete zeigen, wie Kunden 

die Produkte und Lösungen des Flüssiggasversorgers und seiner 

Kooperationspartner in der Praxis nutzen. Druckfähiges Bildmaterial 

können Journalisten im Pressebereich direkt herunterladen. Eine große 

Auswahl weiterer Pressefotos bietet PRIMAGAS darüber hinaus in 

seiner umfassenden und für externe Nutzer zugänglichen 

Bilddatenbank.    

 

 

Über das Unternehmen: 

PRIMAGAS gehört zu den führenden Flüssiggas-Anbietern in Deutschland. Als 
eines der wenigen Unternehmen mit TÜV-geprüftem Service ist PRIMAGAS der 

ideale Partner für alle Privathaushalte und Betriebe, die auf saubere 
Energien setzen. 210 Mitarbeiter im Innen- und Außendienst sowie 
weit über 3.000 Vertriebspartner für den technischen Kundendienst 
beraten kompetent in allen Fragen rund um das Flüssiggas. Durch 
eine bundesweite Transportlogistik mit Zwischenlagern für mehrere 
Tausend Tonnen Flüssiggas steht PRIMAGAS für eine zeitnahe und 
sichere Versorgung. 
 
 

 

Kontakt PRIMAGAS GmbH: 

  

Anika Bahr PRIMAGAS 

Luisenstraße 113 c/o Ketchum Pleon GmbH 

47799 Krefeld Bahnstraße 2 

Fon 02151 852258 40212 Düsseldorf 

Fax 02151 852340 Fon 0211 9541 2179 

abahr@primagas.de  primagas@ketchumpleon.com 

www.primagas.de  

 


