Pressemitteilung

BIT IT will Wachstumskurs
in 2010 fortsetzen

Neuwieder IT-Dienstleister rechnet mit deutlicher Umsatz-
steigerung / Zahlreiche Neukunden gewonnen

Neuwied, 17.02.10 — Die BIT IT Service GmbH hat das Jahr
2009 trotz weltweiter Finanzkrise erfolgreich gemeistert. Im
Rahmen einer strategischen Neuausrichtung stellte sich
der IT-Dienstleister neu auf und optimierte das Kundenport-
folio. Die Weichen fir eine Fortsetzung des Wachstums-
kurses sind somit gestellt. Bereits im laufenden Jahr soll
der Umsatz um 30 Prozent steigen.

,Obwohl 2009 ein Jahr des Umbruchs war, sind wir mit dem
Verlauf hochzufrieden. Wir haben alle gesetzten Ziele erreicht,
sagt Michael Plies, Geschaftsfuhrer der BIT IT Service GmbH.
Im vergangenen Jahr hatte das Unternehmen wesentliche Wei-
chenstellungen fur die weitere Zukunft vorgenommen. Der
Grund: Bislang war die BIT IT stark auf die Finanzdienstleis-
tungsbranche spezialisiert, weshalb viele Kunden im Zuge der
Wirtschaftskrise ihre Engagements zurtckfuhren.

Die neue Strategie zeigt unterdessen erste Wirkung: Die BIT IT
akquirierte zahlreiche Neukunden auf3erhalb der einstmaligen
Schwerpunktbranche Finanzdienstleistungen. Hierdurch konnte
das Geschéaftsmodell auf eine breitere Basis gestellt werden. Mit
Kunden wie Landgard, Metséa Tissue und der Deutschen Ge-
sellschaft fur Endodontie konnte der IT-Dienstleister das Portfo-
lio deutlich diversifizieren. Bei den Bestandskunden war der Re-
launch der Website der AWISTA GmbH (Unternehmensgruppe
Dusseldorfer Stadtwerke) ein Highlight.



Veranderungen wurden laut Plies auch im Unternehmen selbst
vorgenommen: ,Wir haben neue Fachkrafte eingestellt, unsere
betrieblichen Ablaufe optimiert und die Qualitat unserer Dienst-
leistungen weiter gesteigert.” Die Etablierung erster Hochver-
fugbarkeitslosungen Uber Rechenzentrumsgrenzen hinweg so-
wie die Weiterentwicklung der zentralen bitWEB-LAsung seien
beispielhaft fur die technischen Innovationen in 2009. Der Um-
zug in das mehr als 450 Quadratmeter grof3e Blro an der Bres-
lauer Stral3e markierte zudem einen Meilenstein in der Unter-
nehmensgeschichte.

Fur das gerade begonnene Jahr hat BIT IT sich hohe Ziele ge-
setzt: Der Umsatz soll um 30 Prozent steigen. Zur Erreichung
dieses Ziels wurde beispielsweise mit dem Ausbau des Ver-
triebs begonnen. Der IT-Dienstleister will zudem mit hochwerti-
gen Hosting- und Rechenzentrumsleistungen, Newsletter-
Services, Typo3-Modulen sowie den etablierten Produkten bit-
WEB und PMS neue Kunden gewinnen. Das grofdte Potenzial
sieht das BIT IT-Management in den Bereichen Agenturen, Ge-
sundheit und Handel.

Uber die BIT IT Service GmbH:

Die BIT IT Service GmbH ist IT-Dienstleister mit Schwerpunkt datenbankbasier-
te Webanwendungen. Das Unternehmen entwickelt und vertreibt individuelle In-
ternet-Losungen fir die Finanzbranche, 6ffentliche Auftraggeber sowie kleine
bis mittelstdndische Unternehmen. Zu den Produkten und Dienstleistungen der
BIT IT Service GmbH gehdren Web-Hosting, Content-Management-Systeme,
die Erstellung umfangreicher Internetplattformen sowie die Anbindung von Da-
tenbankanwendungen. Die BIT IT Service GmbH wurde 2005 als Spin-Off der
BIT Treuhand AG gegriindet. Der unabhéngige Gro3handler fir geschlossene
Fonds ist heute Hauptanteilseigner der BIT IT Service GmbH. Der IT-
Dienstleister mit Sitz in Neuwied am Rhein beschéftigt 15 Mitarbeiter.

www.bit-it.com
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