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Nokian-Reifenhandelskette Vianor eroffnet Schwerreifen Service
Center in Deutschland fir Europa

Die Nokian Tyres
Reifenhandelskette Vianor
aus Finnland hat ein
Service Center fur
Schwerreifen in
Deutschland gegrundet,
das ganz Europa beliefert.
Dieses Service Center des
Winterreifenspezialisten ist
aus der in der Branche
bekannten Firma B.S.R. in Flrth entstanden. Vianor ist Marktfihrer in den
nordischen und baltischen Landern, gréf3ter Winterreifen-Distributeur in Russland
und den La&ndern der russischen Foderation sowie bedeutender Akteur in
Mitteleuropa mit fast 600 Outlets. B.S.R. hat sich als Franchise-Nehmer damit neu
aufgestellt, will mit der starken Handelskette Vianor seine Zukunft sichern und
expandieren.
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Firma B.S.R. seit vielen Jahren
leitet. ,Deshalb kennen wir die
spezifischen Kundenbedurfnisse
und erarbeiten daftr
hervorragende Spezialldsungen.”

Dort wo Vianor und Nokian
herstammen, kommen nur die
Besten durch. Im Norden sind die
Winter besonders hart, und
Matsch, steiniger Untergrund und
tief verschneite Wege gehdren
zum rauen Alltag. Finnland ist das harteste Testgelande der Welt. Nokian Reifen
haben deshalb eine exzellente Qualitat, entwickelt und produziert von einem der
weltweit fuhrenden Winterreifenspezialisten. Je langer ein Reifen halt, desto
wirtschaftlicher ist er. Das Unternehmen agiert innovativ und reagiert schnell auf die
standig wachsenden Anforderungen.

Nokian Heavy Tyres ist einer der fihrenden Hersteller von High-Quality-
Spezialreifen und gehort zur Nokian Tyres Gruppe. Das wichtigste Produkt sind
Forstmaschinenreifen. Zu den weiteren bedeutenden Produkten zahlen Spezialreifen
fur die Landwirtschaft sowie Reifen flr verschiedene Nutzfahrzeuge. Dieses
Unternehmen kennt die extremsten
Einsatzbedingungen und respektiert

die Natur. Der Dialog mit den Kunden
Viﬂ Tl 5 istrege und kontinuierlich.
Service Center : Die umweltfreundliche Technologie
' 2  von Nokian Heavy Tyres verbessert
die Kosteneffizienz. Ein
Arbeitsmaschinenreifen, der nach dem
Prinzip der nachhaltigen Entwicklung
konzipiert worden ist, bietet mehr
Einsatzstunden und spurbare, bessere
Eigenschaften — mehr Komfort, mehr Arbeitseffizienz und deutliche Einsparungen.

Spitzeneigenschaften zu generieren und zu entwickeln bedarf langwierigen
Testreihen und harter Arbeit sowohl unter realen Einsatzbedingungen als auch unter
Laborbedingungen. Diese Erfahrungen sowie die aus der Praxis entstandene
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Kompetenz spiegeln sich in den Produkten wider. Dank der aktiven Zusammenarbeit
von Nokian Heavy Tyres mit seinen Kunden ist das Unternehmen in der Lage,
standig etwas Neues zu lernen. Die Mitarbeiter kennen die Bedurfnisse ihrer Kunden
und handeln entsprechend. Leistungsstarke Reifen helfen, Arbeits-, Reinigungs- und
Wartungszeit zu sparen. Hohe Produktverfiigbarkeit und kurze Lieferzeiten
verlangern die Einsatzzeiten der teuren Maschinen.

Umweltfreundlichkeit ist umfassend
verwirklicht: Nokian-Reifen werden
ausschlief3lich mit unschadlichen
niedrigaromatischen Olen mit hohem
Anteil nachwachsender Rohstoffe
hergestellt, schonen den Boden und
sparen Kraftstoff. Da Vortrieb wirken
soll, aber nicht beschéadigen, sind diese
Reifen nicht nur fur starke Traktion
optimiert, sondern auch fur geringe
Bodenbelastung.

Individuelle Rad-Reifenkombinationen als spezielle Mal3anfertigungen

Uberall, wo schweres Arbeitsgerat unterwegs ist, miissen die Reifen bestmaglich
mitarbeiten, was ganz Unterschiedliches bedeuten kann. Denn jeder Arbeitsprozess
hat drauf3en im Freien seine eigenen Bedingungen. Forstwirtschaft erfordert andere
Fahigkeiten als kommunale StralRenpflege, Landschaftsbau oder Landwirtschatft.
Diese Spezialbereiche brauchen mehr
als reine Reifen, denn die sehr teuren
Maschinen bendtigen die richtigen Rad-
Reifenkombinationen, damit sie effizient
arbeiten und nicht ausfallen. Dazu ist
eine gute Beratung zwingend
erforderlich. Wenn Reifen auf einer zu
glatten Felge rutschen, verschleil3en sie
vorzeitig. Nur der Spezialist kann die auf
die jeweiligen Anforderungen hin entwickelten perfekten Komplett-Réader
konstruieren. Solche MaRRanfertigungen sind insgesamt kostengunstiger fur die
Kunden, weil sie mehr leisten und langer halten.
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Deshalb hat das Vianor Service Center eine eigene Felgenproduktion. Die
Felgenfertigung erfolgt ganz individuell und kundenbezogen fiir den jeweiligen
Einsatz aus hochwertigen Materialien. ,Die genaue Materialzusammensetzung
haben wir in langjahriger Forschung und Praxiserprobung entwickelt und ist unser
Geheimnis®, freut sich Christian Fensel. ,Daher liegt die Reklamationsquote sehr
niedrig, und unsere Kunden haben kaum radbedingte Ausfallzeiten ihrer Maschinen.
So erzielen sie eine hohe Wirtschaftlichkeit.”

Die Fertigung ist ISO zertifiziert, davon gibt es nur zwei Betriebe in Deutschland.
Ubrigens sind alle Firmenbereiche zertifiziert, also auch Handel und
Dienstleistungen, denn ein leistungsfahiges Qualitatsmanagement gehoért zum
Selbstverstandnis des Vianor Service Centers. Mit der Zertifizierung unterstreicht es
den hohen Stellenwert, den Qualitdt und Kundenzufriedenheit in seiner taglichen
Arbeit einnehmen.

Nokian Tyres ist Weltmarktftihrer bei Forstreifen fur CTL-Machinen. Das
Unternehmen hat Spezialreifen flr Forstmaschinen entwickelt, die mit der CTL (cut-
to-length) Methode arbeiten, welche in den Nordischen Landern in den 60er Jahren
erfunden wurde. Die CTL-Methode erfreut sich wachsender Beliebtheit in der Welt.
Dank ihrer Umweltfreundlichkeit ersetzt sie immer mehr die FT (full-tree) Methode,
die beispielsweise in Stiidamerika, Asien und Teilen von Nordamerika verwendet
wird.

Das Produktprogramm von Nokian Heavy Tyres bietet hervorragende Reifen fur
alle Ernte-Methoden. Deshalb kann Vianor fur Forstunternehmer ideale Spezial-
Lésungen fur anspruchsvolle Einsatzgebiete konstruieren. Der Forstunternehmer
muss gewisse Reifenbreiten einsetzen fir seine 4-10-Radmaschinen. Vom Grundtyp
sind die Maschinen gleich, aber unterschiedliche Gelandegegebenheiten,
unterschiedliche Witterung und unterschiedliche Holzarten verlangen
unterschiedliche Systemldésungen. So dirfen die Maschinen maximal drei Meter breit
sein und die zulassige Maximalhohe nicht Gberschreiten, ferner missen sie einen
bestimmten Minimalbodendruck umsetzen. Auf3erdem durfen sie nur bei bestimmten
Bodenverhéltnissen fahren. Daraufhin jeweils genau optimierte Reifen-Rad-
Kombinationen erarbeitet Vianor ganz individuell.
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Im Kommunalbereich sind Standard-
Traktoren im Einsatz. Aber je nach
Arbeitsbereich, ob Winterdienst auf den Straf3en
oder Grinflachenpflege, werden sie durch
spezielle Reifen modifiziert und kénnen so ihre
Aufgaben gut erfillen.

Vianor hat Handelspartner vor Ort in den
verschiedenen Regionen fur das
Standardgeschatft. Bei Spezialfallen kommt
Christian Fensel dann selbst zum Kunden. Schulungen fiir Vertriebspartner und
Hersteller fuhrt das Unternehmen durch, um sie stérker tGber Individuallésungen zu
informieren.

Vianor Service Center BSR GmbH

Tel.: +49 911 /936 26 70

Fax: +49 911 /30 61 55

E-Mail: info@bsr-gmbh.com

www.vianor.de

Industriestral3e 6

90765 Furth-Bislohe

Deutschland

Fotos

Nokian Foto 168 zeigt: Vianor Service Center AuBenansicht. Bildunterschrift:

Das neue Vianor Service Center flr Schwerreifen versorgt Deutschland und Zentraleuropa
Foto: Nokian Tyres

Nokian Foto 169 zeigt: Schwerreifen-Lager. Bildunterschrift:
Das grof3e Schwerreifen-Lager liefert die richtigen Reifen in kurzer Zeit Foto: Nokian Tyres

Nokian Foto 170 zeigt: Felgenproduktion. Bildunterschrift:
Die eigene Felgenproduktion fertigt individuell fir den jeweiligen Einsatz aus hochwertigen
Materialien  Foto: Nokian Tyres
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Nokian Foto 171 zeigt: Vianor-Servicemobil mit Christian Fensel. Bildunterschrift:

Mit seinem Vianor-Servicemobil hilft Christian Fensel seinem Kunden schnell vor Ort Foto:
Nokian Tyres

Nokian Foto 172 zeigt: Felgen mit Gabelstabler. Bildunterschrift:
Felgen aus eigener Produktion fur die ideale Rad-Reifenkombination Foto: Nokian Tyres

Nokian Foto 173 zeigt: Geschéftsleitung vor Vianor Service Center. Bildunterschrift:
Erfahrene Geschaftsleitung des Vianor Service Centers: Christian Fensel mit Frau Isolde und
Tochter Katja  Foto: Nokian Tyres

Nokian Foto 174 zeigt: Reifen auf Felge mit Monteur. Bildunterschrift:
Prazise Reifen-Felge-Montage  Foto: Nokian Tyres

Redaktion: Dr. Falk Kdhler

Beleg-Exemplar erfreut

Fotos konnen Sie als 300 dpi-jpg-Dateien downloaden mit diesem Link
www.nokiantyres.com/vianorservicecenter

oder bei uns anfordern, auch als Prints

Nokian Tyres

Aufgrund des strengen nordischen Wetters ist Nokian Tyres aus Finnland einer der
weltweit fihrenden Winterreifenspezialisten und vielfacher Testsieger mit Gber 70
Jahren Erfahrung. Entwickelt und getestet bei schwierigen, rauen
StraRenverhaltnissen in Finnland sollen Nokian-Winter- und Sommerreifen hohe
Qualitat und grolRe Sicherheit bieten. Die Marke Nokian steht fur umweltfreundliche
Premium-Reifen nur mit unschadlichen niedrigaromatischen Olen. Seit 16 Jahren
verzeichnet das Unternehmen starkes Wachstum. Der Netto-Umsatz von Nokian
Tyres erhohte sich auf 1080,9 Mio. Euro in 2008 gegentiber 1025 Mio. Euro im
Vorjahr, was wiederum ein Anstieg von 5,5 Prozent war. Der Gewinn vor Steuern
wuchs auf die Rekordhéhe von 247 Mio. Euro (234 Mio. Euro). Die grol3e
Produktivitat des Reifenherstellers macht auch die Untersuchung des ,manager
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magazins“ deutlich: Nokian Tyres ist das profitabelste Unternehmen der gesamten
Automobilbranche — noch vor Porsche. In Skandinavien und Russland besitzt die
hochwertige Marke einen grof3en Bekanntheitsgrad und eine gute Reputation.
www.nokiantyres.com
www.nokianheavytyres.com/deutsch
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Weitere Informationen:

Direkt-Kontakt Nokian Reifen GmbH:

Prokurist Klaus Deussing, Tel.: 0911 /52 755 0

Peter Kohne, Tel.: 0911 /52 755 190

Die E-Mail-Adressen dieser Ansprechpartner lauten jeweils: Vorname.Nachname@nokiantyres.com
Fur & schreiben Sie bitte a.

www.nokiantyres.com
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