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100 A trip to Scotland

1 Destination:

Edinburgh - City,
Coast &
Countryside

Fife

2 Depart:
January to March
September to
December

3 Length of stay:
one week
more than two
weeks

4 Accommodation:
hotel

youth hostel

2
4

Mr and Mrs Fortune are talking about a trip to
Scotland. They want to book somewhere online.
Listen and help Mr Fortune fill out this form.

Greater Glasgow
and the Clyde
Valley

anywhere in
Scotland

April to August
any

one to two weeks

any

B&B
any

H want?

5 Location:
seaside resort

town/city centre
countryside resort any

6 Surroundings:

quiet lively
historical any

7 Room:
single double
en suite balcony

bathroom

What kind of room do you

Complete these sentences with the correct word.
1 single ® only ® simple

A room with just one bed is a

room.

2 two people * duo * double

A room for two people is a room.y | §
3 suit * en suite © lively | 1
An bathroom is a bathroom 1H{'" ke

directly connected to the bedroom.

4 water ® seaside ® countryside

A place by the beach where a lot of people

spend their holiday is a resort.

5 reception e restaurant ® lift

In a hotel, you can leave your keys at the

>

6 live ® historical ® lively

A resort that has a lot of bars and discos

location.

nearby is @

H A reservation mistake

Mr and Mrs Fortune have just arrived at their hotel
in Scotland. They're not very happy. Read the
dialogue and answer the questions.

_ == Ir

I

Receptionist: Can I help you?

Mr Fortune: Yes, we have a complaint. We
reserved a room with an en suite bathroom but
there isn't one. We're very unhappy.
Receptionist: Oh, I do apologise. May I have
your name, please?

Mr Fortune: Mr and Mrs Fortune.

Receptionist: T have your reservation form here,
Mr Fortune. I'm afraid you only ticked a double

room. Look, there's nothing about an en suite
room. >

T 5

Mr Fortune: That must be wrong. We really don't
want to share a bathroom.

Receptionist: I understand how you feel, Mr
Fortune, but all our en suite rooms are taken.
Mr Fortune: Oh dear.

Receptionist: I'm terribly sorry, Mr Fortune, but
there's nothing I can do.

Mr Fortune: It can't be helped. We obviously
made a mistake when we filled out the form. My
wife always tries to be so darn modern. Huh, T'll
never book online again!

True False
1 Mr Fortune reserved the
room by telephone.
2 Mr and Mrs Fortune
have to share a
bathroom.

3 The receptionist made a
reservation mistake.

4 Mrand Mrs Fortune
made a reservation
mistake.

Politeness strategies -
Hoflichkeitsstrategien

Wenn man sich auf Englisch beschweren will, ist
es empfehlenswert, sich ein paar
Hoflichkeitsstrategien zurechtzulegen. Damit
signalisiert man, dass man auf den .
Gesprachspartner eingeht und kann so hitzige
Streitereien vermeiden.

Diese Hoflichkeitsfloskeln werden dann natiirlich
von einem but gefolgt, welches die eigentliche
Aussage einleitet. (Es heiBt,man soll auf den
Satz nach dem but héren, um zu erfahren, was
ein Englander wirklich denkt.) | 4
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Effektiv, einfach, kompakt: Der „15-Stunden Sprachkurs“ für Englisch, Französisch, Spanisch, Italienisch
Sprachen lernen in nur 15 Stunden
München, April 2010. Garantiert alltagstauglich und 
dabei effektiv und abwechslungsreich – so präsentiert sich der neue „15-Stunden Sprachkurs“ des Münchner Sprachenspezialisten digital publishing. Der Kompaktkurs für Englisch, Französisch, Spanisch und Italienisch kombiniert umfangreiche, vierfarbige Lehrbücher mit abwechslungsreichen Audio-CDs. Dabei sind die intensiven Lerneinheiten bewusst kurz gehalten und perfekt aufeinander abgestimmt, Grammatik und Wortschatz werden im Kontext realistischer Alltagssituationen vermittelt.

In nur 15 Stunden fundierte Sprachkenntnisse für Alltag und Beruf erwerben: In kurzen, übersichtlich gestalteten Kapiteln werden mit dem „15-Stunden Sprachkurs“ Grammatik, Wortschatz und Sprachkompetenz gezielt trainiert und so schnell verinnerlicht. Das Kurskonzept vereint dabei zwei Medien, die sich ideal ergänzen und inhaltlich perfekt aufeinander abgestimmt sind: ansprechend gestaltete Lehrbücher und kurzweilige Audio-CDs, die das Lernen immer und überall möglich machen. Egal, ob auf der Couch, im Zug oder im Urlaub – eigenverantwortliches Lernen war noch nie so strukturiert und dabei so einfach und zielorientiert.
Im Rahmen authentischer Situationen vermittelt der „15-Stunden Sprachkurs“ von dp wichtige Vokabeln und Redewendungen und thematisiert dabei Inhalte aus Alltag und Beruf. Kern des Sprachentrainings ist das umfangreiche Lehrbuch; Hörverständnisübungen und realistische Dialogsequenzen der Audio-CDs sind optimal darauf abgestimmt. Und wer unterwegs mit dem iPod oder MP3-Player lernen möchte, kann online jederzeit den Vokabeltrainer als Download herunterladen. So bereiten die medienübergreifenden Übungen den Lerner umfassend auf die kompetente Bewältigung alltäglicher Situationen in der Fremdsprache vor. 
Dank kurzer Zwischentests am Ende jedes Kapitels kann der Lerner seinen Lernfortschritt abfragen und noch bestehende Unsicherheiten klären. Nach Abschluss des Sprachkurspakets A1 beherrscht der Lerner den Basiswortschatz der Fremdsprache und kann sich schriftlich und mündlich sicher verständigen. Mit dem „15-Stundensprachkurs“ A2 wird neben fortgeschrittener Grammatik auch der Aufbauwortschatz vermittelt. Alle Lerninhalte orientieren sich am offiziellen Europäischen Referenzrahmen für Sprachen (CEFR).
Der „15-Stunden Sprachkurs“ von digital publishing ist für die Sprachen Englisch, Französisch, Spanisch und Italienisch ab dem 19. April 2010 im Buch- und Fachhandel erhältlich. Die Sprachkurse A1 und A2 sind für jeweils 19,99 Euro (SFr 35,00) zu erwerben, der kombinierte Sprachkurs mit den Kursinhalten von A1 und A2 kostet 39,99 Euro (SFr 65,00).
Weitere Informationen sowie Bildmaterial online unter www.digitalpublishing.de
Der kompakte Selbstlernkurs von dp
In nur 15 Stunden erlernen Anfänger und Wiedereinsteiger mit der Kombination aus Lehrbuch und Audio-CDs solide Fremdsprachenkenntnisse für Freizeit und Beruf. Das kompakte Sprachkurspaket von digital publishing macht den Lerner Schritt für Schritt mit den unterschiedlichen Facetten der Fremdsprache vertraut. Dabei sind die kurzen Lerneinheiten zeitlich überschaubar und der Lerner bemerkt schnell ein verbessertes Sprachverständnis.
In den Lehrbüchern werden zu Beginn jeder neuen Lektion die wichtigsten Lernziele zunächst übersichtlich zusammengefasst. So weiß der Lerner auf einen Blick, was auf den folgenden Seiten des Kapitels thematisiert wird. Innerhalb realistischer Szenarien und Gesprächssituationen werden dann sowohl grammatikalische Strukturen als auch der erweiterte Grundwortschatz vermittelt – dabei arbeiten Lehrbuch und Audio-CD Hand in Hand. Mit komplizierten Erklärungen zur Grammatik hält sich der Sprachkurs bewusst zurück: Vielmehr wird jede neue Struktur im Rahmen einer konkreten Aufgabe eingeführt. Und in kompakten Infokästen werden wichtige Grammatikdetails genauer erläutert.
Abbildung 1: Mit abwechslungsreichen Lehrbüchern intensiv Sprachen für Alltag und Beruf trainieren.

Zusätzlich bieten die Lehrbücher viele nützliche Lernhilfen und geben Informationen zu Sprache, Land und Leuten. Am Ende jeder Lektion erhält der Lerner noch einmal einen Überblick, welche Kursinhalte bereits besprochen wurden. Denn der eigene Kursfortschritt motiviert!
Alle Texte der Audio-CDs sind im Lehrbuch abgedruckt. So kann der Lerner jederzeit wählen, ob er die Fertigkeit Lesen trainieren oder auch sein Hörverständnis schulen möchte. Dank des mobilen Vokabeltrainers, der dem Lerner jederzeit online als Download zur Verfügung steht, kann der aktive Wortschatz komfortabel mit dem iPod oder MP3-Player erweitert werden.

Schritt für Schritt zum Lernerfolg
Der „15-Stunden Sprachkurs“ für Englisch, Französisch, Spanisch und Italienisch von digital publishing bereitet durch aufeinander abgestimmte Lernmedien und übersichtlich formulierte Lernziele ideal auf Situationen aus Alltag und Beruf vor. Der Sprachkurs A1 beinhaltet 42 Kapitel, der Sprachkurs A2 enthält 36 Lektionen. Der Sprachkurs A1 + A2 kombiniert mit insgesamt 78 Einheiten beide Lernniveaus.

_Zielorientiert lernen: In jeweils nur 15 Stunden zu den Niveaustufen A1 und A2
_Einfach lernen: Kurze Lektionen mit übersichtlicher Gliederung und kombinierten Medien
_Intensiv lernen: Mit Zwischentests und Lernkontrollen den eigenen Fortschritt überprüfen
_Zeitgemäß lernen: Farbige Lehrbücher im Taschenformat und Audiotrainer für unterwegs
_Praxisnah lernen: Vermittlung von fundierten Sprachkenntnissen für Alltag und Beruf
Der „15-Stunden Sprachkurs“ im Überblick
Inhalt
_Moderne, vierfarbige Lehrbücher mit strukturierten Lerneinheiten
_42 kompakte Lerneinheiten (A1) bzw. 36 Kapitel (A2)
_Audio-CDs mit mehr als 100 Übungen und Hörtexten
_MP3-Vokabeltrainer als zusätzliches Download-Angebot
Didaktik
_Vermittlung des Lerninhalts im Rahmen realistischer Situationen aus Alltag und Beruf
_Kurze, inhaltlich abgeschlossene Lerneinheiten
_Detaillierte Einführung in Grammatik und Thema
_Wiederholung und Zusammenfassung des Lerninhalts
_Lektionstests zur übersichtlichen Selbstkontrolle
_Interkulturelle Zusatzinformationen und Lerntipps
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	Sprachkurs Englisch 
in 15 Stunden – A1
ISBN 978-3-86976-016-2
€ 19,99 | SFr 35,00
	
	Sprachkurs Französisch in 15 Stunden – A1
ISBN 978-3-86976-017-9
€ 19,99 | SFr 35,00
	
	Sprachkurs Spanisch in 15 Stunden – A1
ISBN 978-3-86976-018-6
€ 19,99 | SFr 35,00
	
	Sprachkurs Italienisch in 15 Stunden – A1
ISBN 978-3-86976-019-3
€ 19,99 | SFr 35,00
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	Sprachkurs Englisch 
in 15 Stunden – A2
ISBN 978-3-86976-020-9
€ 19,99 | SFr 35,00
	
	Sprachkurs Französisch in 15 Stunden – A2
ISBN 978-3-86976-021-6
€ 19,99 | SFr 35,00
	
	Sprachkurs Spanisch in 15 Stunden – A2
ISBN 978-3-86976-022-3
€ 19,99 | SFr 35,00
	
	Sprachkurs Italienisch in 15 Stunden – A2
ISBN 978-3-86976-023-0
€ 19,99 | SFr 35,00
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	Sprachkurs Englisch 
in 15 Stunden – A1 + A2
ISBN 978-3-86976-024-7
€ 39,99 | SFr 65,00
	
	Sprachkurs Französisch in 15 Stunden – A1 + A2
ISBN 978-3-86976-025-4
€ 39,99 | SFr 65,00
	
	Sprachkurs Spanisch in 15 Stunden – A1 + A2
ISBN 978-3-86976-026-1
€ 39,99 | SFr 65,00
	
	Sprachkurs Italienisch in 15 Stunden – A1 + A2
ISBN 978-3-86976-027-8
€ 39,99 | SFr 65,00

	
	
	
	
	
	
	


digital publishing entwickelt seit 1994 mit einem erfahrenen Team maßgeschneiderte Sprachlernprogramme für den Einsatz in der beruflichen Weiterbildung und für Privatkunden. Heute ist digital publishing der erfolgreichste Hersteller für Lernsoftware in Europa. Das Angebot für Privatkunden, Unternehmen und Institutionen reicht von der vielfach preisgekrönten Sprachlernsoftware über Live-Unterricht im Internet, Audiokurse, Hörbücher und Lehrbücher bis hin zu Übersetzungssoftware und elektronischen Wörterbüchern.

Mehr über digital publishing und das Produktportfolio unter www.digitalpublishing.de
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